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Vazena klientko/Vazeny kliente,

Ceskéa narodni banka vydava dne 8. inora 2023 k 30. vyroci Ceské narodni banky prileZitostnou
bankovku 1 000 K¢ s pfitiskem. V této souvislosti pfijala CNB opatfeni nejen v zajmu hladké
distribuce téchto bankovek verejnosti, ale i v zajmu zachovani standardnich sluzeb klientiim, jimz
vede ucet.

V8echna pracovisté CNB budou mit od 8. Unora do cca 17. unora 2023 vzdy minimalné jednu
pfepazkovou pokladnu vyhrazenou pouze pro vyménu pfileZitostnych bankovek. DalSi
pokladna/pokladny bude/budou uréena/uréeny pro vSechny ostatni hotovostni operace pro klienty
CNB s tim, ze v pfipadé volné kapacity mohou vyuzit i tuto pokladnu/tyto pokladny pro distribuci
bankovek 1 000 K¢ s pfitiskem vefejnosti.

Jsme si védomi toho, Ze od 8. unora 2023 vrcholi vyplatni obdobi a proto doporu¢ujeme kontaktovat
prislusnou pobogku/odbor provozni a dohodnout si poskytnuti sluzby v CNB na urgity den a ¢&as,
abyste byli rychle odbaveni. Jinak si Vas dovolujeme pozadat, abyste v obdobi 8. — 17. Unora 2023
omezili navstévu CNB, je-lito mozné, a v pfipadé:

e bezhotovostnich transakci vyuzivali ABO-K internetové bankovnictvi,

¢ hotovostnich transakci (v€etné valutovych) se pfed 8. inorem predzasobili.

Pokud v neodkladnych zaleZitostech budete potfebovat navstivit klientskou pfepazku a realizovat
hotovostni nebo bezhotovostni operaci, doporu¢ujeme domluvit se pfedem na schiizce se svym
spravcem uctu e-mailem nebo telefonicky.

V pfipadé poboéky Praha budou od 8. tnora 2023 aZ do odvolani platit pro klienty CNB tato

rezimova opatfeni:

e Vstup do budovy bude umoznén pouze ze Senovazné ulice 3, v béznych uUfednich hodinach
PO -PA 7:30-11:30 a 12:30 - 14:00 hod.

e Hilavni vchod z ulice Na Pfikopé 28 bude uréen pouze pro vstup vefejnosti.

e Vstup na likvidaturu i pfepazkové pokladny bude rovnéz ze Senovazné ulice 3.

e E-mail pro bezhotovostni operace je abok.praha@cnb.cz, pro hotovostni operace
ObjednavkyHotovostiPMV-Praha@cnb.cz

Dékujeme za Vase pochopeni a za pfipadné zplsobené komplikace se Vam pfedem omlouvame.

S pozdravem

Ing. Tomas Milich Alena Vondrackova
feditel pobo¢ky Praha vedouci referatu
podepsano elektronicky podepsano elektronicky
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